RUISROCK %

Esteettomyys

Taata loydat tietoa Ruisrockin esteettomyydesta.
Ruisrockin esteettomyyspalvelut on tarkoitettu
kaikille niille asiakkaille,

jotka tarvitsevat esteettomyytta.

Kysy lisaa esteettomyydesta:
saavutettavuus@ruisrock.fi

Kysy lisaa Ruisrockin yleisista asioista:
ruisrock@ruisrock.fi

Tervetuloa!

SELKO
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1. Nain saavut Ruisrockiin

Ruisrock sijaitsee Ruissalon saaressa.
Sinne on noin seitseman kilometria Turun keskustasta.

Ruisrockin aukioloajat ovat:
e Perjantaina 3.7.2026 klo 15 - 02
e Lauantaina 4.7.2026 klo 13 - 02
e Sunnuntaina 5.7.2026 klo 14 - 00

Paaset Ruisrockin festivaalialueelle

kavellen, polkupyoralla ja festaribussilla.

Lisaa tietoa pyorailysta ja festaribussista loydat
yleiskielisilta sivuilta.

Jos tarvitset esteettomyytta, helpoiten paaset
Ruisrockiin invataksilla tai omalla autolla.
Poispain paaset myos Ruisrockin invataksilla
eli inva-shuttlella.

Lisaa tietoja eri vaihtoehdoista loydat alempaa:

Invataksi

Tilaa invataksi etukateen.

Invataksilla voit saapua ja poistua.

Invataksit ajavat esteettomalle pysakointialueelle.

Esteettoman pysakointialueen osoite on:
Kansanpuistontie 17
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Oma auto

e \oit pysakoida omalla autolla esteettomalle
pysakointialueelle Ruisrockissa olemisen ajaksi.
e Tarvitset pysakointiin Ruisrockin inva-ajoluvan

ja vammaisen pysakointiluvan tai

lilkkkumisesteisen pysakointitunnuksen.
o Pysakointipaikka taytyy varata etukiteen.

Varaa pysakointipaikka taalta.

Taksi

e Taksilla voivat saapua vain esteettomyytta

tarvitsevat asiakkaat.

e Taksit tuovat esteettomalle pysakointialueelle.
o TARKEAA: Tavallista taksia ei voi tilata hakemaan eli
tavallisella taksilla ei voi poistua.

e Tarvitset mukaasi Ruisrockin

esteettomyyspalveluiden asiakaskortin.

Taalta voit hakea Ruisrockin luvat:

(

N

Esteettomyyspalveluiden
asiakaskortti

~

(

N

Esteettomyyspalveluiden
asiakaskortti ja
Ruisrockin inva-ajolupa

.

Turun keskustasta:
Koysiteatteri, Turun Varvintori,
Linnankatu 56, 20100 Turku

e To 2.7. kello 12 - 19

e Pe 3.7. kello 12 - 21

e La4.7 kello11-19

e Sub.7.kello12-18
+ esteettomalta sisaankaynnilta

J

Matkalla Ruissaloon:

Ruissalon silta, Tuontikatu 9
e Ke17.klo7.30 -18

To 2.7. klo 7.30 - 20

Pe 3.7. klo 7.30 - 21

La4.7.klo10 - 19

Su 5.7. klo 11 - 20
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Inva-shuttle

Inva-shuttle on Ruisrockin oma invataksi.
Inva-shuttle kuljettaa matkustajia

vain poispain festivaalilta.

Inva-shuttle on tarkoitettu niille,

jotka tarvitsevat esteettomyyspalveluita.

Avustaja tai saattaja voi kulkea
kanssasi inva-shuttlella.

On hyv3, jos sinulla on Ruisrockin
esteettomyyspalveluiden asiakaskortti.
Saat sen esteettomalta sisaankaynnilta.

e Inva-shuttle on maksuton.

e Paikat taytetaan jonottamalla.

e Inva-shuttlen lahtopaikalla on
esteeton wc, teltta ja penkkeja.

Suurin ruuhka on usein yolla kello 81 - 02.
Silloin liikenne voi valilla pysahty3,
ja kaikki joutuvat odottamaan.

Jos haluat lahtea yon ruuhkan aikana,
kannattaa varautua lampimilla vaatteilla
ja evailla.

Inva-shuttlen aikataulu

e Lahtee esteettomalta pysakointipaikalta.

e Vie asiakkaat Turun keskustaan, osoite Linnankatu 16
Perjantai 3.7. kello 22, 23, 009, 01, 02
Lauantai 4.7. kello 22, 23, 00, 081, 02
Sunnuntai 5.7. kello 21, 22, 23, 00
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2. Esteeton pysakointialue

Esteeton pysakointialue on noin 400 metria

esteettomalta sisaankaynnilta.
Paaset pysakointialueelta sisaankaynnille
suoraa, kovapohjaista kavelytieta pitkin.

Pysakointialueella on esteeton wc,
teltta ja penkkeja.

Pysakointialueelle saa pysakoida vain luvilla,
jotka oikeuttavat esteettomaan pysakointiin.
Varaa pysakodintipaikka taalta.

Esteettoman pysakointialueen osoite on
Kansanpuistontie 17.

Autamme myos tilapaisissa
esteettomyyden tarpeessa.

Jos esteettomyyden tarpeesi on tilapainen,

voit joissain tapauksissa saapua

taksilla tai omalla autolla.

Tarvitset mukaasi Ruisrockin inva-ajoluvan ja
Ruisrockin esteettomyyden asiakaskortin.

Ota yhteytta sahkopostilla: saavutettavuus@ruisrock.fi
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Tarkeita tietoja
Poistuminen on yolla hidasta.

Poistuminen festivaalilta on helpointa ennen 24:00.
Yolla ruuhka-aikaan poistuminen voi olla todella hidasta,

silla monet ihmiset haluavat poistua sillon samaan aikaan.

Ruuhkiin voi varautua ottamalla mukaan
lamminta vaatetta ja evasta.

3. Esteeton sisaankaynti

Esteetonta sisaankayntia voivat kayttaa ne ihmiset,
jotka tarvitsevat helpompaa liikkumisreittia.

Sisaankaynnilla on henkilokuntaa,
joka tekee turvatarkastuksen ja katsoo
festivaaliliput. Henkilokunta auttaa ja opastaa.

Esteettomalla sisdankaynnilla on

narikka, kasiohjelmia ja karttoja.

Jos haluat, saat esteettomalta sisaankaynnilta
Ruisrockin esteettomyyspalveluiden asiakaskortin.
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4. Avustajat ja tulkit

Avustaja tai tulkki paasee Ruisrockiin ilmaiseksi
yhdessa maksavan avustettavan asiakkaan kanssa.
Avustaja tai tulkki ei tarvitse omaa lippua.

Jos avustajan tyovuoro paattyy kesken festivaalia,
avustajan vaihdon voi tehda esteettomalla sisaankaynnilla.

Ruisrock on vammaiskorttikohde.

Voit osoittaa avustajan tarpeesi

EU:n vammaiskortilla, A-merkinnalla

tai Nakovammaiskortilla.

Emme edellyta yllamainittuja kortteja,

mutta nayttamalla kortin tai muun dokumentin,
paaset nopeammin eteenpain lipuntarkastuksessa.

Lounais-Suomen avustajakeskuksesta
on mahdollista varata henkilokohtainen avustaja.

Lisatietoja loydat taalta.

h I

Jos avustettava on alle 9-vuotias,
mukana taytyy olla huoltaja,
jolla on lippu.
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5. Festivaalin maasto

Alueella on nurmikkoa, hiekkaa ja haketta.
Rannalla on uimarannan hiekkaa.
Osa alueen maastosta on epatasaista.

Melkein koko festivaalialueen
kiertaa asfalttitie tai kova hiekkatie.
Tiet on merkitty karttaan.

Saat vaikuttavat maastoon.

Sateella voi olla latakoita ja mutaa.

Joillakin alueilla on haketta,

silla hake imee hyvin vetta ja estaa mutaa.
Valilla hake voi kuitenkin olla hankalaa kulkea.

Henkilokunta auttaa parhaansa mukaan.
Pyydathan apua, autamme mielellamme.

Alueen tarkeimmat reitit ovat tiivista hiekkaa tai asfalttia.
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6. Lepaaminen

Festivaalialueella on penkkeja.
Lepopaikkoja loytyy monesta paikasta
ja joissain paikoissa on riippumattoja.
Lepopaikat voivat silti olla valilla taynna.

Alueelle ei saa tuoda taittotuoleja.

Jos tarvitset taittotuolin tai repputuolin

terveyteen liittyvasta syysta,

voit saada poikkeusluvan esteettomalta sisaankaynnilta.

7. Vessat ja Vessapassi

Esteettomia vessoja on wc-alueilla,
baarialueilla ja katsomokorokkeiden vieressa.
Esteettomat vessat on merkitty karttaan.

Ruisrock on Vessapassi-kohde.
MyoOs vessapassin kayttajat voivat
kayttaa esteettomia vessoja.

Voit lukea lisda vessapassista taalta.
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8. Katsomokorokkeet

Suurimpien esiintymislavojen lahella on katsomokoroke.
Katsomokorokkeet ovat tasanteita,

joihin paasee loivaa luiskaa pitkin.

Korokkeiden korkeus on 60cm.

Avustaja tai ystava paasee avustettavan kanssa korokkeelle.
Jos koroke tayttyy, pyydamme antamaan tilaa niille,
jotka tarvitsevat koroketta eniten.

Jokaisella korokkeella on Lounais-Suomen avustajakeskuksen
vapaaehtoisia avustajia eli yleisavustajia.

He auttavat tarvittaessa korokkeelle nousussa.

Tunnistat yleisavustajat sinisesta heijastinliivista.

Voit nayttaa yleisavustajille Ruisrockin
esteettomyyspalveluiden asiakaskorttia,
niin he tietavat tehda sinulle tilaa.

Suurimpien lavojen luona on katsomokoroke.
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9. Aistiesteettomyys

Mahdollisia esteita:

Esityksissa voi olla vilkkuvia valoja.

Esityksissa voi olla tuliefekteja ja vaaratonta teatterisavua.
Musiikki on usein kovalla.

Joissain paikoissa voi olla hajusteiden tai ruokien hajua.
Valilla on ruuhkaa.

Esteettomyytta:

Voit ottaa mukaan kuulosuojaimet tai korvatulpat.
Niitty-infolla myydaan korvatulppia.

Alueella on vapaata tilaa liikkkumiselle.

Alueella on paikkoja lepaamiselle.

Esteettomalta sisaankaynnilta voit lainata
aistiesteettomyyden apuvalineita.

Jos tarvitset apua,

henkilokunta auttaa parhaansa mukaan.

Esityksissa voi olla valoja ja tuliefekteja tuomassa tunnelmaa.
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10. Ravintolat ja baarit

Festivaalialueella on kaksi ruokailualuetta:
Ravintolapiha ja Ravintolakuja.
Ruokailualueilla on ruokakioskeja,

poytia ja penkkeja.

Baarialueet ovat taysi-ikaisille,

eli vain 18 vuotta tayttaneille.

Jokaiselta baarialueelta loytyy esteettomia vessoja.
Osassa kioskeista ja baareista on madallettu tiski.

Ruokailualueilla on paljon erilaisia vaihtoehtoja.
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11. Kartta ja kasiohjelma

Ruisrockin esteettomyyspalveluiden kartta ja
selkokielinen kasiohjelma julkaistaan nettisivuilla kesakuussa.
Karttoja ja kasiohjelmia saat myos Ruisrockin sisaankaynnilta.

12. Esteet

Ruisrock ei ole taysin esteeton festivaali.
Ymmarramme, etta festareissa on monia haasteita ja esteit3,
muun muassa:

e Tapahtumassa on paljon ihmisia ja valilla on ruuhkaa.

e Ruuhkien vuoksi joutuu valilla jonottamaan ja odottamaan.

e Poistuminen festivaalilta yolla ruuhka-aikaan on hidasta.

e Sateella alueella voi olla mutaa ja latakoita.

e Opaskoirien tuomista festivaalialueelle ei suositella.

e Esityksissa ei ole viittomakielista tulkkausta.

e Emme voi luvata jokaiselle yksiloityja esteettomyyspalveluita.

Ruisrockissa kay jopa 35 000 ihmista paivassa.

14
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13. Esteettomyyden kehittdminen

Esteettomyyden lupauksemme:

1. Kaikilla isoilla lavoilla on esteettomat katsomokorokkeet.
2. Festivaalialue on valaistu.

3. Festivaalialueelta loytyy useita esteettomia vessoja.

4. Festivaalilta loytyy esteeton pysakointipaikka.

5. Festivaalilla on esteeton sisaankaynti, jossa autetaan
asiakkaita esteettomyyteen liittyvien asioiden kanssa.

6. Festivaalialueella on paikkoja, joissa voi istua ja levata.

7. Festivaalialueella on yleisavustajia, jotka auttavat
festivaalikavijoita erityisesti esteettomyyteen liittyen.

Ruisrockilla on selkokielisia materiaaleja.

Koulutamme henkilokuntamme entista tietoisemmaksi
esteettomyydesta.

Viestimme esteettomyydesta mahdollisimman hyvin ja selkeasti.

Lupaamme ottaa huomioon esteettomyyden Ruisrockissa
myos tulevina vuosina.

Kuuntelemme asiakkaiden kokemuksia ja toiveita ja teemme
muutoksia niiden mukaan.
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